ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR FOTOGRAFIE DIENSTEN DC PHOTOGRAPHY - DORIEN
CRESENS PHOTOGRAPHY

1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

- Fotograaf: Dorien Cresens Photography, gevestigd te Zavelstraat 14, 3400 Landen

- Klant: ledere persoon of organisatie die een overeenkomst aangaat met de fotograaf - Overeenkomst:
Elke afspraak tot het leveren van fotografie of aanverwante diensten

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten en overeenkomsten, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

3. Auteursrecht en Gebruik van Foto's

3.1 Het auteursrecht op alle foto's berust bij de fotograaf, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk
overeengekomen.

3.2 De klant krijgt een niet-exclusieve licentie op de geleverde foto's voor overeengekomen gebruik.

3.3 De foto's mogen niet worden aangepast (eigen bewerkingen me 1G-filters en dergelijke) is niet
toegestaan. Ook dit valt onder auteursrecht en zal worden vervolgd. Op een andere manier gebruikt zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van de fotograaf.

4. RAW-bestanden

4.1 De fotograaf levert uitsluitend afgewerkte en bewerkte foto's af in hoge resolutie.

4.2 De originele RAW-bestanden maken deel uit van het creatief proces en worden niet aan de klant
overgedragen, tenzij schriftelijk overeengekomen.

5. Naamvermelding

5.1 Bij openbaar gebruik (zoals social media, websites, drukwerk...) moet de naam van de fotograaf
duidelijk worden vermeld.

5.2 Indien dit redelijkerwijs niet mogelijk is, dient dit voorafgaand met de fotograaf besproken te worden.
6. Aanpassing en Bewerking van Foto's

6.1 De klant is niet gerechtigd de foto's zelf te bewerken of aan te passen zonder schriftelijke toestemming
van de fotograaf.

6.2 Kleine correcties kunnen in overleg worden aangevraagd binnen 7 dagen na levering.

7. Levering en Bewaartermijn

7.1 Foto's worden digitaal geleverd in hoge resolutie, tenzij anders overeengekomen.

7.2 De fotograaf biedt één gratis revisie aan indien dit binnen 7 dagen na levering wordt aangevraagd.
7.3 Foto's worden gedurende 3 maanden na levering bewaard. Daarna is de fotograaf niet verantwoordelijk
voor archivering.

8. Betaling en Annulering

8.1 Betaling dient te gebeuren binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen.

8.2 Bij annulering binnen 24 uur voor aanvang van de opdracht is de klant 50% van het overeengekomen
bedrag verschuldigd.

9.Cadeaubonnen

9.1 Cadeaubonnen worden pas verzonden na ontvangst betaling.

9.2 De cadeaubon is niet inwisselbaar voor geld en kan niet worden geretourneerd.

9.3 De cadeaubon kan wel worden omgeruild naar een hogere formule, maar niet naar een goedkopere
variant.

9.4 Wanneer je zelf een bedrag kiest, wordt dit als korting verrekend op het totaalbedrag van de shoot.
9.5 De cadeaubon is één jaar geldig. Deze datum wordt op de cadeaubon vermeld.

9.6 De fotoshoot vindt plaats op basis van beschikbaarheid in mijn agenda: neem op tijd contact op om een
datum in te plannen.

10. Aansprakelijkheid

10.1 De fotograaf is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door onjuiste of onvolledige informatie van de
klant.

10.2 De fotograaf is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of verlies van gegevens.

11. Klachten

11.1 Klachten over geleverde diensten of producten moeten schriftelijk gemeld worden binnen 7 dagen na
levering.



12. Toepasselijk Recht en Geschillen
12.1 Op alle rechtsbetrekkingen is het Belgisch recht van toepassing.

12.2 Alle geschillen worden beslecht door de bevoegde rechtbank in het arrondissement waar de fotograaf
gevestigd is.



